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1 系统说明

网络：正常访问互联网

操作系统：Windows XP/win7/win8 等操作系统

浏览器：由于 IE9 以下版本对 html5 支持不够，所以不能正常浏览网站，为了保证最佳浏览效果，您可以升级您

的 IE 浏览器或者使用 Chrome、火狐、360 浏览器、遨游浏览器等浏览本网站。

2 使用说明

2.1新生注册

2.1.1 进入“北京自考首页”

打开 Internet Explorer 浏览器（计算机已连接 Internet），“地址”栏中输入网址“http://zikao.bjeea.cn”，

进入北京自考首页。

2.1.2 请在首页点击右上方的新生注册，或首页下方的立即注册>>成为新生。

2.1.3 点击后，页面跳转至新生注册页面，用户填写注册信息，带*为必填项。

在新生注册的过程中，请选择“我已阅读并同意《自考考生注册协议》”，否则无法点击注册按钮。

2.1.4 考生填写完成注册信息后，请点击注册按钮。

2.1.5 点击后提示“请确认是否填写了正确的注册信息”。

2.1.6 如果填写信息正确，请点击确认，点击后提示“用户信息填写完成”。

2.1.7 点击正确按钮。跳转至上传照片界面。

2.1.8 考生上传照片，请点击页面中的“选择文件”（360 浏览器显示“选择文件”，IE 浏览器显示“浏览”），

选择需要上传的图片文件。

2.1.9 图片文件选择完成，点击“图片上传”按钮。

注册信息填写完成后，考生可在个人中心中重新上传照片；注册关闭后，照片不可修改。

2.1.10 图片上传后，点击确定。画面跳转至“添加专业”页面，考生可以暂时不添加专业，也可直接添加专业，

其中委托开考专业，考生个人不可添加（见报考通知）。

2.1.11 在添加页面中，考生若需要添加专业，请点击专业后方对应的“添加专业”按钮，进行添加！

考生还不确定注册哪些专业的情况下，也可暂时跳过，点击“暂不添加专业”按钮。

2.1.12 点击确定，画面跳转至“修改及绑定邮箱”页面。
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2.1.13 在“修改及绑定邮箱”页面中，输入邮箱后，点击发送验证码，提示“验证发送成功，请查收您的邮件”。

2.1.14 将您邮箱中收到的验证码，填入验证码输入框内，点击提交，提示“您的邮箱已经通过验证，绑定成功”。

2.1.15 点击确定，画面跳转至“注册完成”页面，完成注册。

2.1.16 在“注册完成”画面中，点击“进入考生个人中心”，画面跳转至考生个人中心。

点击“我的专业”可以查看考生添加的专业并可以添加新的专业。

点击“我的考试安排”可以查看已添加专业的近期考试安排。

点击“2015 年 10 月自学考试报考缴费”可以在报考开始时间后进行报考和缴费操作。

点击“完善信息”可完善考生信息。

点击“查看注册状态”查看考生注册的状态。

点击“答疑解惑”可以帮助考生解决自考中遇到的问题。

点击“上传照片”新生可上传，及修改已上传的照片，新生注册关闭后，照片不可修改。

点击“修改邮箱及绑定邮箱”考生可修改个人验证的邮箱，变更邮箱后需要再次验证。

2.2用户登录/退出

2.2.1 进入自考首页，点击“登录个人中心”或“开始自考”。

2.2.2 点击“登录个人中心”，画面跳转至登录页面。点击“忘记登录密码？”可以找回密码，点击“新生注册”

可以注册新生。

登录页面您可以使用准考证号，身份证号，邮箱作为用户登录信息，输入密码进行登录。点击下拉框按钮可以选

择登录信息，分别可以使用准考证号，身份证号，邮箱。

2.2.3 选择“准考证号”，或“身份证号”，或“邮箱”，正确填写密码及验证码，填写完成点击登录。

2.2.4 点击登录，登录成功画面跳转至“考生个人中心”页面。

2.3找回密码

2.3.1 进入自考首页后，点击“登录个人中心”或“开始自考”进入登录页面。

2.3.2 在登录页面中，点击“忘记登录密码？”。

2.3.3 点击“忘记登录密码？”后，画面跳转至找回密码页面。
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您可以选择找回方式，分别为回答提问找回密码或者发送邮件找回密码。

方式 1 回答提问题找回密码

2.3.4 选择 回答提问找回密码，填写您的“准考证号”或“身份证号”，和“姓名”，“电话”，“电子邮箱”，

输入正确的验证码后，点击“提交”按钮。

如果未设置密码找回问题，则无法找回密码。

2.3.5 点击提交，画面跳转至“找回密码”页面，输入身份证可以显示问题，不输入身份证号需要手动输入问题

和答案。

2.3.6 正确填写问题，答案，点击找回密码。

2.3.7 点击找回密码后，显示密码。

方式 2 发送邮件找回密码

2.3.8 选择 发送邮件找回密码，填写您的“准考证号”或“身份证号”或“电子邮箱”，输入正确验证码后，

点击提交。

2.3.9 画面显示邮箱后，点击发送邮件，提示“您的密码已被重置，请在邮箱中查收”，点击确定，后可以在验

证的邮箱中查看密码。

2.4修改密码

2.4.1 进入自考首页，登录后进入考生个人中心。

2.4.2 打开“考生个人中心”页面左侧的“个人信息”菜单栏，点击密码修改。

2.4.3 点击密码修改，画面跳转到“修改密码”页面。

2.4.4 在“修改密码”页面中，填写您的旧密码，新密码，确认密码。点击修改密码按钮。

2.4.5 点击修改密码后，返回考生个人中心，提示“密码修改成功”，点击确定，完成密码修改操作。

2.5上传照片

2.5.1 进入自考首页，登录后进入考生个人中心。

2.5.2 点击页面中头像下方的“上传照片”。画面跳转上传照片页面。

2.5.3 点击“选择文件”（360 浏览器显示选择文件，IE 浏览器显示浏览），选择需要上传的图片文件。

2.5.4 图片文件选择完成，点击图片上传。
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2.5.5 点击确定，上传照片成功，返回考生个人中心，点击返回也可返回考生个人中心。

2.6修改个人信息

2.6.1 进入自考首页，点击“登录个人中心”，进入考生个人中心。

2.6.2 点击“考生个人中心”的完善信息，画面跳转至“个人信息编辑”页面，点击清空按钮可以清空输入框信

息。

2.6.3 填写您需要更改的信息，填写完成点击保存，返回考生个人中心，提示“更新成功”后，点击确定，完成

修改操作。

2.6.4 在“考生个人中心”页面中，打开左侧菜单栏下个人信息中的“注册信息维护”。

2.6.5 点击注册信息维护，画面跳转至用户详细信息页面，点击<考生首页，返回考生个人中心。

2.6.6 点击编辑，画面跳转至“个人信息编辑”页面，点击清空按钮可以清空输入框信息。

2.6.7 填写需要更改的信息，填写完成点击保存，完成修改操作。

2.7修改邮箱及绑定邮箱

2.7.1 登录后，进入考生个人中心，点击“修改及绑定邮箱”，画面跳转至“修改及绑定邮箱”页面。

2.7.2 在邮箱输入栏中，输入您想修改的邮箱。输入完成后，点击后方的“修改”按钮。

2.7.3 邮箱修改完成后，点击发送验证码，提示“验证码发送成功，请查收您的邮件”。

2.7.4 正确输入您邮箱中收到的验证码，点击提交，提示“您的邮箱已经通过验证，绑定成功”，完成“邮箱的

修改及绑定”操作。

2.8新生报考及缴费

2.8.1 进入自考首页，点击“登录个人中心”，进入考生个人中心。

2.8.2 打开左侧菜单栏的“业务办理”，点击“2015 年 10 月自学考试报考缴费”。

2.8.3 点击“2015 年 10 月自学考试报考”，画面跳转至 查看报考通知 页面。

2.8.4 在“查看报考通知”画面，点击“下一步”按钮，跳转到“确认个人信息”页面。
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画面中显示了您的一些基本信息。信息如有变化，可根据提示进行修改。确认信息无误后。点击“下一步”，跳

转到“新生注册报考流程”页面。

注：未上传照片的考生无法点击下一步，需要点击考生首页“上传照片”，进行照片上传。

2.8.5 “新生注册报考流程”页面中，有您当前报考课程的状态，方便您了解。画面中，有“打钩”的状态为已

完成，“空心圆”表示进行中，“灰色部分”表示还未进行。 点击画面中的“下一步”按钮，跳转到“本期报

考”页面。

2.8.6 在“本期报考”页面，您可以进行“选课”，和“缴费”操作 。点击页面左上方的“选课”按钮，跳转

到“选课”画面，在该画面中，可以 “添加专业”和“选课”。

2.8.7 在“选课”页面中，点击“添加专业”按钮，跳转至“添加专业”页面，在该页面中，选择您所需要添加

的专业，点击“添加专业”按钮，弹出选择画面，选择您的“主考院校”和“学习方式”后，点击“保存”按钮，

弹出“专业添加成功”提示框。这时您的所选的专业已添加成功。

2.8.8 在“选课”画面中，选择您想要报考的课程，点击其课程后方的“选课”按钮。在弹出的页面中，选择专

业，和报考的区县后，点击确定按钮。

2.8.9 点击“确定”按钮后，返回到“选课”画面，您刚才选择报考的课程，此时已经变成了“已选择”，代

表这门课程，已经选课成功。

2.8.10 这时您可以点击页面中的“下一步”或“选课篮”按钮，跳转至“选课篮”页面，该页面有您所报考的

课程信息显示，点击所要报考的课程，点击“确定”按钮，跳转到“确认报考课程”页面。

2.8.11 点击“下一步”按钮，跳转到“现场确认区县”画面，该页面提示现场确认区县的相关信息。

需要去对应的区县现场确认，然后才能进行缴费操作。

2.8.12 考生须在现场确认成功后、报考结束前，按照“新生注册回执单”上的提示，进入“个人中心”，输入

现场确认验证码，重新点击点击“2015 年 10 月自学考试报考”，按照报考流程，在“确认报考课程”点击结算

按钮，进入“结算”页面，检查您所报考的课程金额是否正确，确认无误后，点击右下方的“缴费按钮”进行缴

费。弹出“易宝支付”画面，在“易宝支付”画面中，选择银行后，点击“点击立即支付”按钮，缴费。并确认

缴费成功。

2.9老生报考及缴费

2.9.1 进入自考首页，点击“登录个人中心”，进入考生个人中心。

2.9.2 打开左侧菜单栏的“业务办理”，点击 2015 年 10 月自学考试报考缴费。

2.9.3 点击“2015 年 10 月自学考试报考”，画面跳转至 查看报考通知 页面。

2.9.4 在“查看报考通知”画面，点击“下一步”按钮，跳转到“确认个人信息”页面。

画面中显示了您的一些基本信息。信息如有变化，可根据提示进行修改。确认信息无误后。点击“下一步”，跳

转到“本期报考”页面。

2.9.6 在“本期报考”页面，您可以进行“选课”，和“缴费”操作 。点击页面左上方的“选课”按钮，跳转
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到“选课”画面，在该画面中，可以 “添加专业”和“选课”。

2.9.7 在“选课”页面中，点击“添加专业”按钮，跳转至“添加专业”页面，在该页面中，选择您所需要添加

的专业，点击“添加专业”按钮，弹出选择画面，选择您的“主考院校”和“学习方式”后，点击“保存”按钮，

弹出“专业添加成功”提示框。这时您的所选的专业已添加成功。

2.9.8 在“选课”画面中，选择您想要报考的课程，点击其课程后方的“选课”按钮。在弹出的页面中，选择专

业，和报考的区县后，点击确定按钮。

2.9.9 点击“确定”按钮后，返回到“选课”画面，您刚才选择报考的课程，此时已经变成了“已选择”，代表

这门课程，已经选课成功。

2.9.10 这时您可以点击页面中的“下一步”或“选课篮”按钮，跳转至“选课篮”页面，该页面有您所报考的

课程信息显示，点击所要报考的课程，点击“确定”按钮，跳转到“确认报考课程”页面。

2.9.11 在“确认报考课程”页面中，点击“结算”按钮，为所选的课程进行缴费。

2.9.12 在“结算”页面，检查您所报考的课程金额是否正确，确认无误后，点击右下方的“缴费按钮”进行缴

费。弹出“易宝支付”画面，在“易宝支付”画面中，选择银行后，点击“点击立即支付”按钮，缴费。
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